ТЕХНИЧЕСКА СПЕСИФИКАЦИЯ

НА 

ОБЩЕСТВЕНА ПОРЪЧКА С ПРЕДМЕТ: „ОСИГУРЯВАНЕ НА САМОЛЕТНИ БИЛЕТИ ДО ВСИЧКИ ВЪЗМОЖНИ ДЕСТИНАЦИИ ЗА НУЖДИТЕ НА СОФИЙСКА ОПЕРА И БАЛЕТ”

1. Доставка на самолетните билети до 12 (дванадесет) часа в работни дни от получаване на писмена заявка от възложителя, с възможност за изпълнение и в по-кратък срок при извънредни обстоятелства и/или спешни случаи, включително в извънработно време и през почивни и празнични дни. 
В срока на доставката се включва и срокът за отговор от Изпълнителя при заявка за резервация на самолетни билети.  
2. Самолетните билети се доставят в сградата на Софийска опера и балет, адрес гр. София, бул. „Дондуков” № 30 или на друго, посочено от Възложителя място на територията на гр. София или по посочен в договора от Възложителя имейл адрес. 

3. Да се осигури възможност за отговор на запитване за самолетно пътуване в извън работно време, в празнични дни и при извънредни обстоятелства. 

4. Да се осигури връзка с мобилен телефон и преносим компютър с достъп до резервационната система за извънредни ситуации и неочаквани промени във всеки един момент. 


5. Да се осигури изпълнение на подадена заявка за доставка на самолетни билети и при извънредни обстоятелства и/или спешни случаи, включително в извънработно време и през почивни и празнични дни.

6. Да се осигури служител на Изпълнителя за приемане на заявките посочени в т.5.

7. След подаване на заявка от възложителя, да се предлагат най-малко два варианта на авиокомпании-превозвачи и маршрути.

8. Предлаганите маршрути да бъдат директни, а при невъзможност с минимален брой подходящи връзки за съответните дестинации и с възможност за най-благоприятни цени на авиокампаниите към датата на пътуване. 
